
                                

                     บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง ตำบลเนินมะปราง จงัหวัดพิษณุโลก  

ท่ี  พล ๐๙๓๒ / ๕๒                                        วันท่ี    ๑๗   มีนาคม  256๕ 

เร่ือง  สรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน     
พร้อมแนวทางแก้ไข 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน  สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง           

                  ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหางดง เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่อง 
ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อน 
หรือได้รับผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น 

1. ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
ในส่วนการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  แนวทาง คือ คู่มือ

การปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.256๕ ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคใน
การดำเนินงาน  
  เห็นควรนำสรุปผลการดำเนินงานดังกล่าวประกาศเผยแพร่บนเว็บไซต์ของสำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง ให้สาธารณชนได้รับทราบต่อไป 

 
                 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาข้อเสนอ 
  
 
 
         (นายชลิตร์  ชูวงษ์) 
          นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
               กรรมการ/เลขานุการ  
 
 
 

 (นายมณเฑียร  ทักษา) 
             สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ 256๕ 

ของศูนย์รับเรื่องเรียน ร้องทุกข์ของสำนักงานสาธารณสขุอำเภอเนินมะปราง 
อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก 

1. ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่  ภายในหน่วยงาน         
ประจำปีงบประมาณ 256๕ ไตรมาสที่ 2 (รอบ 6 เดือน) 

 
เดือน จำนวนเรื่อง

ร้องเรียน(เรื่อง) 
ดำเนินการ 

เรียบร้อยแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างการ 
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไม่ดำเนนิการ 
(เรื่อง) 

ตุลาคม ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 
พฤศจิกายน ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 

ธันวาคม ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มกราคม ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 

กุมภาพันธ์ ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มีนาคม ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 

 
๒. รายงานสรุปปัญหาและอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
 

ลำดับที ่ เรื่องร้องเรียน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
 ไม่มีเรือ่งร้องเรียน ไม่มีปัญหา ไม่มี 

    
    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 



                                

                     บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง ตำบลเนินมะปราง จงัหวัดพิษณุโลก  

ท่ี  พล ๐๙๓๒ / ๕๓                                        วันท่ี    ๑๗   มีนาคม  256๕ 

เร่ือง  สรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ พร้อมแนวทางแก้ไข 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน  สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง           

                  ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือได้รับผลกระทบ จาก
บริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น  ในปีงบประมาณ 256๕ ไตรมาสที่ 2 
(รอบ 6 เดือน) ในเดือน มีนาคม 256๕ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง มีผลการดำเนินงานรับเรื่อง
ร้องเรียน ดังนี้  

1. ร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
ในส่วนการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน  แนวทาง คือ คู่มือ

การปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.256๕ ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคใน
การดำเนินงาน  
                 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาข้อเสนอ 
  
 
 
         (นายชลิตร์  ชูวงษ์) 
          นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
               กรรมการ/เลขานุการ  
 
 
 

 (นายมณเฑียร  ทักษา) 
             สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ 256๕ 
ของศูนย์รับเรื่องเรียน ร้องทุกข์ของสำนักงานสาธารณสขุอำเภอเนินมะปราง 

อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก 
1. ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ 256๕ ไตรมาสที่ 2 
(รอบ 6 เดือน) 

 
เดือน จำนวนเรื่อง

ร้องเรียน(เรื่อง) 
ดำเนินการ 

เรียบร้อยแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างการ 
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไม่ดำเนนิการ 
(เรื่อง) 

ตุลาคม ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 
พฤศจิกายน ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 

ธันวาคม ๖๔ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มกราคม ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 

กุมภาพันธ์ ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มีนาคม ๖๕ ๐ ๐ ๐ ๐ 

 
๒. รายงานสรุปปัญหาและอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
 

ลำดับที ่ เรื่องร้องเรียน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
 ไม่มีเรือ่งร้องเรียน ไม่มีปัญหา ไม่มี 

    
    
    
    
    

 
 


