
  บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก 

ที่ พล 0933/008 วันที่       9 ธันวาคม 2565 

เรื่อง   รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์(ร้องเรียนท่ัวไปและเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ) 

เรียน สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง 
 

  ตามท่ี สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง ได้ดำเนินกิจกรรมตามโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส่ของหน่วยงานภาครัฐ( integrity & Transparency Assessment : ITA ) ซึ่งเป็น
การประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานนั้น และได้ดำเนินการตาม
กระบวนงาน EB 2 หน่วยงานมีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนิน
มะปรางต้องแสดงถึงความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิด
ความคุ้มค่า คุ้มทุน สมประโยชน์ภาครัฐ นั้น 
  ในการนี้ งานจัดการข้อร้องเรียน จึงขอรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์(ร้องเรียนท่ัวไปและเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเนิน
มะปราง ไตรมาส 4 ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ดังนี้ 

เร่ือง ลำดับ ประเด็นปัญหา อุปสรรค การแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
ร้องเรียนท่ัวไป 1. ไม่มีเรื่องร้องเรียน ไม่พบประเด็นท่ีต้องแก้ไข - 
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

2. ไม่มีเรื่องร้องเรียน ไม่พบประเด็นท่ีต้องแก้ไข - 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณาเห็นชอบ รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์(ร้องเรียนท่ัวไปและเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) ของสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอเนินมะปราง ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานต่อไป 

 
 
(นางสาวกฤษฎีญ์ ฉันทพิชญาพร) 
      นักวิชาการเงินและบัญชี 

 
        
 
 

     (นายมณเฑียร  ทักษณา) 
          นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ รักษาราชการแทน 

              สาธารณสุขอำเภอเนินมะปราง 


